MIKORHOVA.HU

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

I. ALTALANOS RESZ
1. Meghatarozasok

1.1. Szolgaltato: a Mikorhova.hu weboldalt uzemelteté
Németh Mihaly egyéni vallalkozé

Székhely: 8400 Ajka, Deak Ferenc utca 4. 3/9

Telefon: +36 70 257 6459

E-mail: info@mikorhova.hu

Ugyfélszolgalat: info@mikorhova.hu

Addszam: 58058916-1-39

Tarhelyszolgaltaté: Rackhost.hu

(a tovabbiakban: Szolgaltatd)

1.2. Feliiletek: a Weboldal(ak) és a kapcsolddé kozosségi oldalak.
1.3. Latogaté: az a személy, aki a Fellleteket megtekinti, de nem hoz létre fiokot.

1.4. Felhasznalé: az a természetes személy, aki a Fellileteken regisztral, és turisztikai
szolgaltatasokat keres, illetve Uzenetet kildhet a Hirdetének. (Felhasznald lehet
fogyasztd, és a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint fogyasztévédelmi jogok
illethetik meg.)

1.5. Hirdet6 (Partner): az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki/amely regisztral, és a Fellleteken turisztikai jellegU
szolgaltatasahoz kapcsolddo Hirdetést hoz létre és tesz kozzé.

1.6. Regisztracio / Fiok: a Felhasznalo vagy Hirdet6 altal létrehozott felhasznalai fiok.

1.7. Hirdetés: a Hirdet6 altal kozzétett, turisztikai jellegl szolgaltatashoz kapcsolddo
informacidk 6sszessége (pl. leiras, ar(ak), képek, elérhetéségek, szabalyok, idészak,
kapacitas).

A Hirdetés tartalmaért a Hirdetd kizardlagosan felel, koteles gondoskodni arrél, hogy a
Hirdetés valds, pontos, jogszer(i és harmadik személy jogait nem sért6 legyen.

A Weboldalon feltintetett adatok tajékoztatd jellegliek; a Hirdetés nem minésiil a
Szolgaltaté ajanlatanak.

1.8. Szolgaltatas: a Szolgaltatd altal nyujtott online szolgaltatasok 6sszessége
(kilonosen: keresés, hirdetéskezelés, kiemelés, lizenetkiildés).

1.9. Foglalasi szandék lizenet / Uzenetkiildés: a Felhasznalé altal a Feliileten
keresztil a Hirdetd részére tovabbitott lizenet. Ez nem mindsiil foglalasnak és nem hoz



létre szerz8dést a Szolgaltatd és a Felhasznalg, illetve a Szolgaltatd és a Hirdetd kozott a
Hirdetett szolgaltatas targyaban.

1.10. Szolgaltatasi Dij / Dij: a Hirdet6 altal a dijkoteles Szolgaltatasokeért fizetend6 dij.

1.11. Fizetési Rendszer: harmadik fél altal Uzemeltetett online fizetési rendszer, a
Barion Payment Zrt. altal biztositott fizetési megoldas.

1.12. Elektronikus szamla: a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleld elektronikus
szamla.

1.13. Moderalas: a Szolgaltaté altal végzett ellenbrzési és intézkedési tevékenység a
Hirdetések és felhasznaldi tartalmak jogszeriiségének, az ASZF-nek és a kdzosségi
normaknak valdé megfeleléségének vizsgalatara, és szukség esetén intézkedések
megtételére.

1.14. Személyes adat, Adatkezelés, Adatvédelmi tajékoztato: a személyes adatok
kezelése a Szolgaltaté mindenkor hatalyos Adatvédelmi tajékoztatdja szerint torténik.

1.15. Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény.

Szjt.: a szerzbi jogrél szold 1999. évi LXXVI. torvény.

Grt.: a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo
2008. évi XLVIII. torvény.

2. Az ASZF hatalya és elfogadasa

2.1. Jelen ASZF a Szolgaltatd, a Latogatdk, a Felhasznaldk és a Hirdeték Fellleteken
torténd tevékenységeére vonatkozik.

2.2. A Feluletek hasznalataval, illetve regisztracioval és/vagy dijkoteles szolgaltatas
megrendelésével a Felhasznalé/Hirdets kijelenti, hogy az ASZF-et megismerte és
elfogadja.

2.3. A szerz6déskotés nyelve magyar.

3. Az ASZF médositasa

3.1. A Szolgaltaté jogosult az ASZF-et egyoldaltian médositani, kiildbndsen
jogszabalyvaltozas, szolgaltatasfejlesztés, biztonsagi ok, mikodési valtozas, illetve a
Felluletek rendeltetésszerl hasznalatanak biztositdsa érdekében.

3.2. A Szolgaltaté a mddositasrol a Feluleteken tajékoztatast tesz kozzé, és amennyiben
a Felhasznalé/Hirdet6 e-mail cimet adott meg, ugy e-mailben is értesitheti. A médositas
a kozzétételtél hatalyos, kivéve, ha a Szolgaltaté késébbi hatalybalépést jelol meg.



3.3. Amennyiben a médositas a Hirdetd dijkoteles szolgaltatasat lényegesen érinti, a
Szolgaltato torekszik arra, hogy a mar megfizetett és futd idészakokra a médositas ne
legyen hatranyos.

4. A Szolgaltatas jellege — a Szolgaltaté szerepe

4.1. A Szolgaltatd online hirdetési és keresési feliiletet biztosit turisztikai
szolgaltatasok bemutatasara és keresésére.

4.2. A Szolgaltaté nem utazasszervez6 és nem utazaskozvetité, nem veszrészt a
Hirdet6 és a Felhasznald kozotti szerz6déskotésben, nem jar el a felek képviseldjeként,
és nem vallal felel6sséget a Hirdet6 altal nyujtott szolgaltatas teljesitéséért.

4.3. AHirdet6 és a Felhasznalé kozott létrejovd jogviszony (pl. foglalds, lemondas,
fizetés, teljesités) kozvetleniil a Hirdetd és a Felhasznald kozott jon létre, annak
feltételeit a Hirdet6 hatarozza meg.

5. Regisztracio és fidk

5.1. Regisztralni a Fellileteken elérhet6 ,,Regisztracio/Bejelentkezés/Hirdetés feladasa”
menupontok hasznalataval lehet.

5.2. Aregisztracié soran megadott adatokért a Felhasznalé/Hirdet6 felel. A Szolgaltatd
jogosult a nyilvanvaldan valétlan, megtévesztd, vagy jogsértd regisztraciot elutasitani
vagy torolni.

5.3. A belépési adatok (jelszd) titokban tartasa a Felhasznalé/Hirdeté feleléssége. A
Szolgaltatdo nem felel a jogosulatlan hozzaférésbol ered6 karokért, ha az nem a
Szolgaltato érdekkorében merdalt fel.

6. A Szolgaltatasok rovid leirasa
6.1. Latogatok szamara elérhet6 szolgaltatasok:
e bongészés, keresés a nyilvanosan elérhetd Hirdetések kdzott.
6.2. Felhasznalék szamara elérhet6 szolgaltatasok:
e regisztracio utan Uzenet kuldése (,,foglalasi szandék”) a Hirdetének (6.4 pont).
6.3. Hirdet6k szamara elérhet6 szolgaltatasok:
e hirdetés létrehozasa, szerkesztése, kozzététele,

o dijkoteles kiemelési/kiemelt megjelenési szolgaltatasok (ha elérheték).



6.4. Foglalasi szandék lizenet (nem foglalas):

A Felhasznalé lzenetet kildhet a Hirdetének. A Szolgaltatd az lizenetet tovabbitja a
Hirdet6 részére. A Hirdet6 az Gizenetben megadott elérhetéségeken felveheti a
kapcsolatot a Felhasznaldval.

A tényleges foglalas és annak feltételei kizarélag a Hirdet6 és a Felhasznalo kozott
jonnek Létre.

7. Dijazas, fizetés, szamlazas (Hirdet6k)

7.1. A dijkoteles szolgaltatasok és aktudlis dijaik a megrendelési folyamat sordn a
Fellleten kerllnek feltlintetésre.

7.2. Fizetés bankkartyaval / online fizetéssel torténik a Fizetési Rendszeren keresztul. A
dij akkor minésul megfizetettnek, ha a Fizetési Rendszer visszaigazolja a sikeres
tranzakciot.

7.3. Adijkoteles online megjelenési szolgaltatasok teljesitése a sikeres fizetés
visszaigazolasat kovetéen azonnal vagy legkés6bb néhany percen belul megtorténik,
kivéve technikai akadaly esetén.

7.4. Dijmédositas: a Szolgaltato jogosult a dijakat médositani. A moddositas a
kozzétételt kovetéen megrendelt szolgaltatasokra alkalmazandd; a mar megfizetett,
aktiv id6szakokra a mdédositas nem vonatkozik.

7.5. Lemondas / visszatérités (Hirdetok): A Hirdet6 a dijkoteles szolgaltatast
jellemzéen Uzleti vagy gazdasagi tevékenysége korében veszi igénybe, amelyre
tekintettel a fogyasztokat megilleté elallasi jog f6szabaly szerint nem alkalmazandoé.

A hatarozott idejl, idétartamhoz kotott dijkdteles megjelenések (pl. kiemelés) a
szolgaltatas jellegére tekintettel jellemzéen nem mondhaték le id6kozben. Kivétel: ha a
szolgaltatas a Szolgaltato érdekkorében felmertlt technikai okbdl tartésan nem volt
elérhetd, a Szolgaltaté egyedileg mérlegelhet és aranyos jovairast vagy visszatéritést
nyujthat.

7.6. A Szolgaltaté a dijrél elektronikus szamlat allit ki. A szamlazasi adatok médositasa a
szamla kiallitasa utan f6szabaly szerint csak elirds esetén kérhet6.

7.7. A Szolgaltato jogosult egyedi feltételekhez kotott kuponokat, kuponkddokat vagy
egyéb kedvezményeket biztositani. A kuponok kizarélag a meghatarozott id6tartamban,
feltételek mellett és a megjelolt Szolgaltatasokra vehetdk igénybe. A kuponok mas
kedvezménnyel nem vonhaték 6ssze, készpénzre nem valthatok, és visszamendblegesen
nem érvényesitheték. A Szolgaltaté fenntartja a jogot a kuponok visszavonasara vagy
maodositasara.



7.8. Az online bankkartyas és egyéb fizetési mddok a Barion rendszerén keresztlil
valdsulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb fizetéssel kapcsolatos adatok a
Szolgaltatéhoz nem jutnak el. A fizetési szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a
Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

8. Felel6sség és szavatossag korlatai

8.1. A Szolgaltaté a Hirdet6 altal kozzétett tartalom valdsagtartalmat fészabaly szerint
nem ellendrzi elézetesen, és nem vallal felel8sséget:

o aHirdetésben szerepld informaciék pontossagaért,
o aHirdet6 szolgaltatasanak mindéségéért, teljesitéséért,
e aHirdet6 és Felhasznalo kozotti megallapodasokért.

8.2. A Szolgaltato torekszik a Felliletek magas rendelkezésre allasara, ugyanakkor a
karbantartas, fejlesztés, haldzati/technikai okok miatti id6szakos kiesés nem minésul
szerz6désszegésnek, ha a Szolgaltaté észszerlen jar el a hiba elharitasaban.

8.3. A Szolgaltato nem felel olyan kulsé oldalak tartalmaért, amelyekre a Hirdetd linket
helyez el.

9. Tiltott magatartasok és tartalmi szabalyok

9.1.Tilos a Feluleteket jogellenes célra hasznalni, vagy olyan médon, amely sérti a
Szolgaltatd, mas felhasznaldk vagy harmadik személyek jogait.

9.2. Kulonosen tilos:

sértéd, gyuloletkeltd, er6szakos, obszcén, politikai uszité tartalom,
e diszkriminativ, kirekeszt6 megnyilvanulas,

e megtévesztd, valdtlan hirdetés, ar vagy elérhetdség,

e jogosulatlan személyes adat kdzzététele,

e spam, tdmeges Uzenetklldés, rendszerterhelés,

e duplikalt hirdetések indokolatlan tdmeges kdzzététele,

o aFeluletek visszafejtése, tiltott automatizalt lekérdezése (robot, scraper) a
Szolgaltaté engedélye nélkul.



9.3. Képi tartalmak minimum koévetelményei (Hirdetésekben):

A Szolgaltatd jogosult a nyilvanvaldan rossz minéségl, manipulalt, jogsértd, vagy a
szolgaltatast megtévesztéen bemutaté képeket elutasitani.

Tilos kuléndsen:

e mas szolgaltatdo webcimeének, reklamjanak, elérhet6ségének képre égetése,
e o0bszcén, politikai vagy gylloletkeltd feliratok,

o jogsértd vizjelek/logok.

10. Moderalas, bejelentés, intézkedések (tartalomkezelés)

10.1. A Szolgaltato jogosult moderalast végezni a Felliletek biztonsaga, jogszer(isége és
kozosségi normainak védelme érdekében.

10.2. A moderalas torténhet:

felhasznaldi bejelentés alapjan,

a Szolgaltato sajat észlelése alapjan.

10.

w

. A Szolgaltato kiilondsen az alabbi intézkedéseket alkalmazhatja:

tartalom javitdsanak kérése,
o tartalomideiglenes elrejtése,
e tartalom torlése,

e szolgaltatas felfliggesztése,

o fidk korlatozasa vagy torlése,

sulyos/ismétlédo jogsértés esetén azonnali hatalyd megszlintetés.

10.4. Ertesités és hataridé:

Ha a jogsértd allapot a Hirdetd kozremUkodésével orvosolhatd, a Szolgaltatd jellemzben
elektronikus uton felhivja a Hirdet6t a javitasra, és legalabb 48 6ra hatarid6t biztosit
(kivéve, ha slirgds jogi/biztonsagi okbdl azonnali intézkedés szukséges).

10.5. Adatigazolas kérése:

A Szolgaltato jogosult a Hirdet6t6l a hirdetett szolgaltatas jogszerliségét, jogosultsagat
alatdmaszto dokumentumot kérni. Ennek elmaradésa esetén jogosult a hirdetést
felfuggeszteni.

10.6. A moderalas soran alkalmazott intézkedések esetén — a szolgéaltatas jellegétol
fluggben — a dij visszatéritésére f6szabaly szerint nincs lehetéség, kivéve, ha a Szolgaltaté
érdekkorében felmerult ok indokolja.



11. Szellemi alkotasok (felhasznaloi/hirdet6i tartalom)

11.1. A Hirdet6 kizarolag olyan szoveget, képet, logot, fotot, grafikai elemet tolthet fel,
amelynek felhasznéalasara jogosult.

11.2. AHirdet6 a Hirdetésben kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltaténak
ingyenes, nem kizardlagos, idében és terliletben nem korlatozott felhasznalasi jogot
enged a Feluletek mikodtetéséhez és népszer(isitéséhez, ideértve kiildndsen:

e megjelenités,
o technikai atméretezés/optimalizalas,

o aHirdetés vagy részleteinek bemutatasa tematikus cikkben/6sszefoglaléban a
Fellileteken és a Szolgaltatd kozosségi csatornain.
A Szolgaltato a tartalmat nem értékesiti harmadik félnek 6nallé termékként.

11.3. A Szolgaltato altal kiilon megrendelésre készitett kreativ anyagok (pl. profi foto,
szoveg, grafika) szerzdi jogi feltételeit a felek kiilon allapodhatjak meg; ennek hianyaban
a Szolgaltaté jogosultként jar el a sajat készités(i anyagokra.

12. Adatkezelés

12.1. A Szolgaltato a személyes adatokat a mindenkor hatalyos Adatvédelmi
tajékoztato szerint kezeli.

12.2. Az Gzenetkuldés soran a Felhasznalé altal megadott adatok/lUzenettartalom a
Hirdeto részére tovabbitasra kerlilhet az Uzenet céljanak teljesitése érdekében.

13. A szerz6dés id6tartama és megsziinése

13.1. Felhasznalé: a Felhasznalo a fidkjat barmikor torolheti.

13.2. Hirdet6: a Hirdet6 a fiokjat barmikor torélheti; a mar megfizetett, futé idészaku
dijkoteles szolgaltatas megsziintetése nem feltétlentl keletkeztet visszatéritési jogot
(lasd 7.5).

13.3. A Szolgaltato jogosult a fiokot korlatozni vagy tordlni, ha a Felhasznald/Hirdetd
sulyosan vagy ismétlédéen megsérti az ASZF-et vagy jogszabalyt.

14. Panaszkezelés, fogyasztoi tajékoztatas (Felhasznaldk)

14.1. Panasz benyujtasa: info@mikorhova.hu e-mail cimen.



14.2. Fogyasztovédelmi jogvita esetén a Felhasznalé fordulhat az illetékes
fogyasztévédelmi hatésaghoz, illetve a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes békéltetd
testllethez:

Veszprém Varmegyei Békéltetd Testiilet (8200 Veszprém, Radnadti tér 1.)

Il. KOLONOS RESZ
15. Szerzé6déskotési modok

15.1. Latogatok (regisztracié nélkiil): a Feliiletek megtekintése a jelen ASZF szerinti
felhasznalasi feltételek elfogadasat jelenti a hasznalat id6tartamara.

15.2. Felhasznalok regisztracidval: a regisztracid véglegesitésével (ASZF és
adatvédelmi tajékoztatd elfogadasaval) jon létre a szerz6dés a Szolgaltatd és a
Felhasznalé kozott.

15.3. Hirdeték regisztracidval: a regisztracio és a hirdetéskezel fiok létrehozadsaval jon
létre a szerz6dés a Szolgaltaté és a Hirdetd kozott.

15.4. Dijkoteles szolgaltatas megrendelése: a megrendelés véglegesitése és a sikeres
fizetés a dijkoteles szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés létrejottét jelenti.

16. Hirdet6kre vonatkozo specialis szabalyok

16.1. Egy dijkoteles szolgaltatas (pl. kiemelés) a megrendelt Hirdetéshez kotddik, mas
hirdetésre nem ruhazhato at.

16.2. A Hirdet6 koteles a Hirdetésben legalabb az alabbiakat egyértelmden megadni:
e szolgaltatds megnevezése,
e elérhetdség,
o alapveto feltételek (id6szak, kapacitas, f6bb szabalyok),

e ar/arakjelolése (ha szerepel), és annak jellegének tisztazasa (tajékoztatd / “-tol”
stb.).

16.3. A Hirdet6 szavatolja, hogy sziikség esetén rendelkezik a tevékenység végzéséhez
szukséges engedélyekkel és jogosultsagokkal, és felel azok hianyabél ered6
kovetkezményekért.

17. Zaro6 rendelkezések

17.1. Afelek a vitas kérdéseket els6dlegesen békés uton kisérlik meg rendezni.



17.2. Ajelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog szabalyai iranyadék.

Melléklet / Hivatkozott dokumentumok

e Adatvédelmi tajékoztaté (kilon dokumentum a Fellileteken elérhetd)



